UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG NGQC Déc 1ap - Tu do - Hanh phlc
S6: 101 /KH-UBND Qudng Ngoc, ngay 1] thang 5 nam 2026
KE HOACH

Hoat dong Té cong nghé s6 cong dong trén dia ban
xa Quang Ngoc nam 2026

Thuc hién Cong vin s6 4037/SKHCN-CNTT&CPS ngay 08/12/2025 ctia S¢
Khoa hoc va Cong nghé vé viéc hudng dan ra soat, kién toan va tiép tuc phat huy
hiéu qua hoat dong cta T6 Cong nghé sd cong dong tai dia phuwong. Uy ban nhan
dan xa Quang Ngoc xay dung Ké hoach hoat dong T6 cong nghé sd cong dong
trén dia ban xa nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Thuc diy manh mé qua trinh chuyén doi sé cta xa. Pua nén tang sd, cong
nghé s6 dén voi nguoi dan thong qua T cong nghé sb cong dong dé thuc day
chuyén d6i s6, dan dat nguoi dan tiép can moi truong sd, ngudi dan tién phong st
dung nén tang s, cong nghé s6; qua do, tré thanh tac nhan thiic day chinh quyén
chuyén d6i s6 manh mé& hon.

Phat trién manh mé& chinh quyén s6, kinh té s6 va x4 hdi sb; phat trién nhanh
va bén viing dua trén khoa hoc, cong nghé, doi méi sdng tao va nhan luc chét
luong. Chuyén ddi s6 néu tao gid tri cho nguo1 dan, dugc nguoil dan huong tng,
str dung thi chuyén doi sb s& di vao cudc séng, tao nén cong dong sb.

Ho tro va phat huy cao do vai tro, nang cao hiéu qua hoat dong cta cac T
cong nghé sb cong dong da duoc thanh 1ap, v6i phuong cham “di timg ngd, gd
ting nha, hudng dan timg nguoi” st dung nén tang sd, bao dam moi nguoi dan
déu dugc phd cép k¥ ning co ban vé chuyén d6i s, ciing nhu phu hop véi diéu
kién thuc té cua dia phuong.

T6 cong nghé s6 cong dong 13 lyc lwong mang tinh huy dong strc manh toan
dan, ¢ gan dan, sat dan va 1 canh tay n6i dai ctia Ban Chi dao ctia xa vé phat trién
khoa hoc, cong nghé, d6i médi sang tao va chuyén doi trén dia ban.

2. Yéu cau

Hoat dong ctia T6 Cong nghé sb cong dong phai bam sat chu truong, chi dao
clia cac cdp vé chuyén doi sd; duoc trién khai dong bo, thudng xuyén, phi hop
voi diéu kién thuc té cua tung thon, khu dan cu. Noi dung hudéng dan bao dam
thiét thuc, d& hiéu, dé thuc hién, léy nguoi dan lam trung tdm, cha trong hd tro
cac nhom ddi twong con han ché vé ki ning sb. Phat huy vai trd, trach nhiém cua
ting thanh vién T6; ting cudng phdi hop gilta chinh quyén, cac doan thé va lyuc
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luong ndng cot tai co s& nham bao dam hiéu qua, bén viing trong qua trinh trién
khai.

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Pua cong nghé sb, k§ ning sd dén timg ho gia dinh, timg nguoi dan. Gidp
nguoi dan dé dang tiép can, hiéu, st dung cac nén tang sb co ban trong doi séng
hang ngay va dem lai hiéu qua thiét thuc. Thu hut dugc sy tham gia cia toan dan
trong cong cudc chuyén doi s6. Lay nguoi dan 1a trung tdm, 1a chu thé va 1a myc
tiéu ctia su phat trién. T cong nghé sb cong ddng 1am cau nbi giira chinh quyén
va ngudi dan. Phan anh kho khin, vudng mac khi str dung cong nghé s, gop phan
nang cao hiéu qua quan 1y va phuc vu ngudi dan. Phat trién kinh té s, xa hoi sd;
nang cao doi sdng vat chat, tinh than cua nguoi dan.

2. Muc tiéu cu thé nam 2026

- 100% sb thanh vién T6 cong nghé sé cong dong nam virng cac k§ ning sb
co ban dé huéng din nguoi dan;

- 100% hoc sinh trung hoc dugc trang bi kién thirc, k¥ ning s6 dé phuc vu
hoc tap, nghién clru va sang tao, c6 k¥ nang an toan trong hoc tap va tuong tac xa
hoi trong moi trudong s6.

- 80% ngudi dan trong d6 tudi trudng thanh co tri thirc co ban vé chuyén doi
sb, ¢o k¥ nang sb, sir dung duogc thiét bi thong minh dé khai théac thong tin, su
dung nén tang, dich vu s6 thiét yéu, biét bao vé ban than trén moi truong $0.

- 100% ho dan trén dia ban dugc thong tin, tuyén truyén cac chuong trinh,
ndi dung, khoa hoc vé chuyén dbi sb (bang nhiéu hinh thic).

- Ty 18 dan s6 truong thanh c6 chit ky sé hodc chir ky dién tar ca nhan
dat 35.4%.

- Ty 1& nguoi dan c6 ho so stre khoe dién tir dat trén 90%.

- Phin d4u mdi ho gia dinh c6 it nhat 01 thanh vién biét cach sir dung cac ky
nang s6 co ban, ¢o tai khoan VNelD va tai khoan st dung dich vu cong truc tuyén
(néu cdc thanh vién trong hé gia dinh khéng cé kha nang thi cir thanh vién To
CNSCD phu trach giup do).

- Tuyén truyén, huéng din cac ho kinh doanh, hop tac xa, co so san xuét trén
dia ban st dung nén tang s trong quang ba, thanh toan, giao dich dién tir; 100%
ho kinh doanh du diéu kién dugc tuyén truyén, hd trg 4p dung thanh todn khong
dung tién mit.

I11. NHIEM VU TO CONG NGHE SO CONG PONG

- Théng tin, tuyén truyén cac chii trwong, chinh sach ctia Pang, phéap luat cua
nha nude vé cong tac chuyén doi sé dén nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban xa.

- Huéng dan, tuyén truyén, trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22
thang 12 nam 2024 caa B9 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé,
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d6i méi sang tao va chuyén doi sé qubc gia; Ké hoach sé 01- KH/BCDTW ngay
21 thang 3 nim 2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén dbi sb vé trién khai Phong trao “Binh din hoc
vu s6”; Ké hoach sé 02- KH/BCDTW ngay 19 thang 6 nim 2025 ctia Ban Chi
dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i moi sang tao va chuyén
d6i s vé thiic day chuyén doi sé lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap ung
yéu cau sap xép to chirc bd may cua hé thdng chinh trj va cac chuong trinh, ké
hoach trién khai cta tinh.

- Théng tin, tuyén truyén, phd bién nhim ning cao nhén thic cua ngudi dan,
doanh nghié¢p trén dia ban vé viée sur dung céc dich vu cong truc tuyén; su dung
cac dich vu sb do cac co quan nha nudc cung cip; tuong tac voi chinh quyén thong
qua moi trudng sd, gop phan diy manh chuyén doi sb tai dia phuong;

- Phéi hop huéng dan, hd trg doanh nghiép, ho kinh doanh, san XUuat, nguoi
dan trén dia ban str dung dich vu cong truc tuyén; ung dung cac cong nghé s6
trong thuong mai di¢n tr, y té, gido duc, san xuét, kinh doanh, thanh toan khong
dung tién mit. ..

- HO tro dua 100% san phém OCOP tai dia phuong 1én cac san giao dich
thuong mai dién tir; quang ba san pham, dich vu cta dia phuong trén cic trang
thong tin dién tir, san thuong mai dién tir, mang xa hoi (Zalo, facebook,.).

- Hudng dan, hd trg nguoi dan ing dung CNTT, sir dung internet, dich vu
cong truc tuyén murc mot phﬁn va toan trinh, thanh toan khong dung tién mat, hoc
truc tuyén, tham gia hoc tap s trén website https://binhdanhocvuso.gov.vn va céc
ung dung thong minh khac.

- Huéng dan nguoi dan mé tai khoan thanh toan dién tir; ty bao vé minh trén
khong gian mang.

- Phéi hop trién khai D¢ 4n phat trién tng dung dit liéu dan cu, dinh danh va
xéac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sd quéc gia (Bé an 06); tuyén truyén, phd
bién, hd tro nguoi dan trén dia ban dang ky tai khoan dinh danh dién t&¢ VnelD
murc do 1, mirc do 2; khai thac, st dung céac nén tang s6 trén ung dung VnelD.

- Tuyén truyén van dong nguoi dan trén dia ban thu nhan hé so Cin cudc,
dinh dién t& muc do 2, kich hoat dinh danh di¢n tir ddm bao 100% cong dan trén
dia ban c¢6 Can cudc va tai khoan dinh danh murc d6 2

IV. HOAT PONG TRIEN KHAI

1. Tap huan nghiép vu cho Té cdng nghé sé céng dong

1.1. Ngi dung tdp hudn:

- Céc chu truong, chinh sach, phap luat vé chuyén dbi sd.

- Huéng dan cai dit, sir dung nén tang so, cong nghé sb, k¥ nang so, tng
dung VNelID va cac tng dung trén app chinh quyén dién tir tinh Thanh Hoa (APP
Thanhhoa) nhu: Phan anh hién truong; dich vu cong truc tuyén; san thuong mai
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dién tir; giai phap thanh toan khong dung tién mat; linh vuc y té (hd tro cham séc
suc khoe nguoi dan, dit lich kham bénh, tu van tir xa); linh vuc gido duc (két ndi
gitra phu huynh, hoc sinh va nha trudng, quan 1y nha trudng, quan 1y hoc sinh, tra
ctru diém, két qua hoc tap) va ndi dung khac duogc phat trién trong thoi gian t6i.

- Hudng dan cai dit, st dung chir ky s6, chir ky dién tir; Nén tang hoc truc
tuyén; Binh dan hoc vu sb; Tri tué nhan tao (AI); nén tang sb, tmg dung trong
cong vi¢e, cude séng.

- K§ nang bao dam an toan théng tin, dit liéu ca nhan trén moi truong so.

- Céc noi dung khac theo chi dao cua cAp thim quyén.

1.2. Phuong thirc tdp hudn:

Chu tri, phéi hop véi cac doanh nghiép cong nghé sb va don vi co lién quan
tap hudn truc tiép hodc hinh thirc phu hop cho T6 cdng nghé s6 cong dong trén
dia ban.

2. Hoat dong cia To cong nghé sé cong dong

2.1. Ngi dung trién khai

- Thong tin, tuyén truyén sau rong chi truong, duong 16i, quy dinh cia Pang,
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc vé chuyén doi so dén cac ho gia dinh, nguoi
dan trong cac thon.

- V& chinh quyén sb: Hudéng dan ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén
trén thiét bi di dong; str dung céc dich vu sé va twong tac voi chinh quyén qua tng
dung phan anh hién trudng. Huéng dan cai dit, st dung cac tmg dung trén app
chinh quyén dién tir tinh Thanh Hoa (APP Thanhhoa).

- Vé kinh té s6: Huéng dan doanh nghiép, hop tac xi, ho kinh doanh, nguoi
dan trén dia ban dang ky tham gia san thuong mai dién tir; mo tai khoan thanh
toan dién tir; huéng din ngudi dan sir dung nén tang sd, cong nghé sé dé quang
ba san pham, tao gian hang, nhan don, dong goi san pham va quan trong nhat 13
cam két cung cip san pham dung chét lugng cho khach hang; huéng dan img dung
cong nghé sb trong cac hoat dong san xuat, kinh doanh phu hop véi diéu kién kinh
té -xa hoi ciia dia phuong.

- Vé x3 hoi s6: Huéng dan nguoi dan tiép can, cai dat, sir dung cac dich vu
s6 phuc vu cho nhu cau thiét yéu nhu y té, gido duc, duyét website thong qua cac
nén tang $0. Hudng dan cai dat, st dung chit ky s6, chit ky dién tu; Nén tang hoc
truc tuyén; Binh dan hoc vu sb; Tri tué nhén tao (AD); nén tang s0, ung dung trong
cong viéc, cudc séng.

- Tuyén truyén, hd trg, hudng dan ngudi dan cai dat, kich hoat tai khoan dinh
danh dién tir VNelID; tich hop gidy to va lién thong dit liéu trén ing dung VNelD;
mo, str dung tai khoan ngan hang; tich hop, st dung So sirc khoe dién tir, chir ky
s6 vao tng dung VNelD; tich hop tai khoan ngan hang cua nguoi c6 cong vao
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tmg dung VNelD dé bao dam diéu kién cong dan sd va day manh thyuc hién chi
tra an sinh x4 hoi khong dung tién mat.

- Cac ndi dung khac theo chi dao ctia cap thim quyén.

2.2. Phuong thirc trién khai

- Céc thanh vién T6 cong nghé s6 cong ddng nghién ctru, st dung tai liéu cua
Bd Khoa hoc va Cong nghé, S Khoa hoc va Cong ngh¢ trong qua trinh hoat dong,
trién khai cong nghé s6 dén nguoi dan.

- T6 cong nghé s6 cong dong trién khai cac nén tang s6 di dugc tap huan va
tryc tiép lam mau, huéng dan cho it nhat 90% sé ho gia dinh trong thon dugc trién
khai. Str dung mang xa hdi zalo hodc mang xa hoi khac dé lap nhém gém cac ca
nhan dai dién ho gia dinh trong thon dé hd tro, twong tac, hudng dan thuong xuyeén.

- St dung infographic, cac ap phich (theo mau ciia tinh, S6 Khoa hoc va
Céng nghé hodc doanh nghiép buu chinh, vién thong, cong nghé sé cung cdp),
video clip, tép am thanh hudng dan dé tuyén truyén, phd bién rong rai dén nguoi
dan cai dat, sir dung ing dung.

- Cac thanh vién T6 cong nghé sb cong dong tiép cin ngudi dan dé tuyén
truyén, huéng dan theo hinh thuc di timg ngd, gb ting nha, hudng dan timg ngudi
va két hop véi hinh thirc phu hop khac.

- C4c T6 cbng nghé s6 cong ddong cd thé chu dong cd phuong phap, cach
thire trién khai khéac dé dat duoc cac muc tiéu dé ra va bao dam phi hop.

- B4o cdo cong tac trién khai T6 cong nghé sd cong dong cap nhét va bao
cdo sd luong thanh vién hoat dong; tinh hinh thuc hi¢n nhiém vu trién khai viéc
str dung nén tang sb, cong nghé s (thdng ké, cung cap duoc danh sach ngudi dan
da tich hop, cai dit chit ky sb; SO strc khoe dién tir; danh sach nguoi dan c6 tai
khoan ngan hang hodc tai khoan thanh toan dién tir...) giri Uy ban nhan dan x&
(qua phong Vin héa — Xa héi) trude ngay 21 hang thang cubi quy dé tong hop,
bao cao gui S& Khoa hoc va Cong nghé trude ngay 25 hang thang cudi quy.

V. KINH PHI

Nguon ngan sach nha nude (kinh phi chi thuong xuyén thuc hién nhiém vu
chuyén dbi s6) theo phan cip quan 1y ngan sach hién hanh. Kinh phi hd tro hoat
dong T cong nghé s6 cong dong thuc hién theo quy dinh tai Nghi quyét so
55/2025/NQ-HPND ngay 09/12/2025 ctia HDND tinh quy dinh chinh sach hd trg
T6 cong nghé s6 cong dong trén dia ban tinh Thanh Hoa, giai doan 2026-2028;
Quyét dinh s6 3959/QD-UBND ngay 18/12/2025 cua UBND tinh vé viéc giao du
todn thu ngan sach nha nudce trén dia ban; thu, chi ngan sach dia phuong va phan
bd ngan sach dia phuong nam 2026 cua tinh Thanh Hoéa. Ngudn kinh phi hop
phap khac (néu c6) hd tro hoat dong T6 cdng nghé sd cong dong trén dia ban.



VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin héa — Xa hdi

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu cho Uy
ban nhan dan x4 t6 chirc trién khai thue hién Ké hoach nay.

Hang nam, cin ¢t hudng dan cia tinh, K& hoach nay va cac van ban chi dao
ctia tinh dé tham muu Chu tich Uy ban nhan dan x3 ban hanh Ké hoach hoat dong
T6 cong nghé s6 cong dong trén dia ban xa theo quy dinh; trong d6 luu ¥ cac
nhiém vu phai cu thé, phu hop tinh hinh thyc té.

Lam dau mdi hudng dan T6 cong nghé sb cong ddng trong viée phd bién,
huéng dan, hd trg ngudi dan tiép can, st dung cac nén tang sé phuc vu phat trién
chinh quyén s6, kinh té s, x3 hoi sb.

Phéi hop, hd tro T6 ¢6ng nghé sé cong dong trong qua trinh hoat dong.

Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan xa cong tac thi dua, khen thuong ddi
v6i tap the, ca nhan c6 thanh tich tiéu biéu, xuét sac hodc ndi bat trong chuyén doi
s6 va hoat dong cua To cong nghé s cong dong.

Tong hop, bao cao tinh hinh, két qua trién khai thuc hién hang quy hodc dot
xuat vé Uy ban nhan dan x4.

2. Phong Kinh té

Chu tri, phdi hop v6i Phong Vian hoa — X4 hoi va cac don vi lién quan tham
muu cip tham quyén bb tri kinh phi thuc hién Ké hoach nay theo quy dinh ciia
Luat Ngan sach nha nudc va cac vin ban huéng dan c6 lién quan, phu hop véi
kha nang can ddi ngan sach.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

Tap huén, huéng dan T cong nghé ) cong déng su dung Céng Dich vu
cong qubc gia, dich vu cong truc tuyén, ung dung thudc hé théng thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh va ing dung tuong tic hd trg ngudi dan theo hinh thic
phu hop, ddm bao hiéu qua.

4. Cac Phong chuyén mén, Trung tdm, Tram y té, Cong an X4

Phdi hop hudng din, hd tro vé chuyén mon cho T cong nghé sé cong dong;
giai quyét, xir Iy vudng mic, kho khian néu cé trong qua trinh sir dung nén tang
s6, dich vu s6 lién quan dén linh vuc ctia don vi minh quan 1y.

5. Poan Thanh nién xa

Chu tri, phdi hop v6i don vi ¢6 lién quan tuyén truyén, phod bién Ké hoach
nay dén cac doan vién, thanh nién trén dia ban xa.

Chi dao viéc sap xép, bé tri, cir doan vién, thanh nién tham gia vao T6 cong
nghé sb cong dong tai dia phuong.

Tap huan cho doan vién, thanh nién nang cao kién thirc vé cong nghé thong
tin, chuyén doi s6; k¥ nang tuyén truyén, huéng dan, truyén tai thong tin.
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6. Trung tdm Cung &ng dich vu cong; Trang Thong tin dién ti x&

Nang cao chét luong thong tin, tuyén truyén vé chuyén dbi sd, cong nghé sd
rong rai dén ngudi dan; ndi dung c6 lién quan dén T6 cong nghé sé cong dong.

Tuyén truyén cho ngudi dan vé loi ich cua viéc sir dung cic nén tang sb,
cong nghé s trong cudc sdng hang ngay va ting cudng sir dung cac dich vy, tién
ich cua chuyén ddi sd; truyén thong, lan toa thong di€p, dua tin hoat dong cua T
cong ngh¢ s6 cong déng, g:fm v6i cac nhi¢m vy, chuong trinh, ké hoach dang trién
khai trén dia ban.

7. Pé nghi doanh nghiép buu chinh, vién théng, cong nghé sé

Pé nghi VNPT, VIETTEL, MobiFone Quang Xuong va doanh nghiép c6
lién quan huy dong ngudn luc tham gia tdp huan, hd trg cac T6 cong nghé sb cong
d6ng, huéng dan ngudi dan cai dat, str dung nén tang sb, cong nghé sb, k§ nang
50.

8. Cac Thon va Té cong nghé sé cong dong

Trién khai, quéan triét ké hoach hoat dong T6 cong nghé sb cong dong trén
dia ban xa nam 2026, thuong xuyén kiém tra, don déc T6 cong nghé s6 cong dong
minh trién khai thuc hién nhiém vu dugc giao, dam bao hoan thanh cac muc ti€u
Ké hoach nay.

Bao céo tinh hinh hoat dong, két qua thuc hién nhiém vu T cong nghé s6
cong dong dinh ky hang thang, quy vé phong Vian hoa - X3 hoi xa tong hop.

Pé xuat biéu duong, khen thudng tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét sac trién
khai hoat dong cua T cong ngh¢ $6 cong df’)ng, cac mo hinh hay, cach lam hi¢u
qua trong tuyén truyén, hudng dan va hd tro ngudi dan tham gia chuyén doi so tai
CO SO.

Trén day 1a K& hoach hoat dong caa té Cong nghé sb cong dong trén dia ban
x4 nam 2026. Trong qua trinh to chic thuc hién, néu c6 kho khan, vuéng mac
hoic can diéu chinh, b6 sung Ké hoach cho phu hop véi tinh hinh thuc tién; cac
co quan, don vi, T6 cdng nghé sb cong ddng béo cdo vé UBND x4 (qua Phong
Vin hod - X& héi x8) dé xem xét, quyét dinh./.

Noi nhén: KT.CHU TICH
- S Khoa hoc va Cong nghé tinh (b/c); RS

- TT. Pang ty, HDND (b/c);

- Chu tich. Cac PCT. UBND x4;

- Céc don vi tai muc VI; ( & Th/h);
- Luu: VT,VHXH.

¢ Van Trudong
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